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Riktlinjer för samarbete mellan distriktsläkare och sjuksköterskor i 
kommunal hälso- och sjukvård ordinärt boende  
 
Kommunen ansvarar för hemsjukvårdsinsatser av längre varaktighet än 2 veckor upp till 
sjuksköterskenivå. Landstinget har ansvar för läkarinsatser. I husläkarens basåtagande ingår att 
göra hembesök när det är medicinskt motiverat, främst ska kroniskt sjuka och patienter som 
vårdas i livets slutskede prioriteras. Den kommunala hälso- och sjukvårdens ansvar i 
hemsjukvård förtydligas i bilaga ”Riktlinjer för samverkan avseende medicinska 
arbetsuppgifter”. 
 
Verksamhetschefen på vårdcentralen ansvarar för att 
Utse en person med samordningsansvar för samarbetet med kommunens hemsjukvård. 
Rutiner tas fram för: 
• Kontakt med hemsjukvården  

1. Tjänstetelefonnummer förmedlas till patientansvariga sjuksköterskor i den 
kommunens hemsjukvård och särskilda boendeenheter 

2. Rutiner som säkerställer att meddelanden via telefon eller fax från kommunen når 
ansvarig läkare eller läkare med dagjouransvar på vårdcentralen (vardagar 08-17) 

• Kopior av läkares journalanteckningar för gemensamma hemsjukvårdspatienter skickas 
till patientansvarig sjuksköterska 

• Bokning av planerade och akuta läkarbesök på mottagningen eller vid behov i hemmet   
• Läkarmedverkan i medicinsk vårdplanering, samordnad utskrivningsplanering samt 

vårdplanering vid delat medicinskt ansvar 
• Läkemedelsgenomgångar enligt riktlinje minst en gång per år i samråd med sjuksköterska  
• Rutin för hur läkartid bokas för genomgång av gemensamma patienter mellan läkare och 

patientansvarig sjuksköterska  
 
Kommunens hemsjukvård ansvarar för: 
• Att patientansvarig sjuksköterska utses med ansvar att samordna vårdresurserna för 

enskild patient utifrån en individuell vårdplan 
• Tillgänglighet till sjuksköterska finns dygnet runt  
• Aktuella telefonlistor till sjuksköterskor i kommunens hemsjukvård  
• Att delta i planerade och akuta hembesök tillsammans med läkare 
• Att förbereda och bistå läkare vid läkemedelsgenomgångar enligt riktlinje 
• Att meddelande angående patient skickas till läkare enligt rutin 
• Att rådgöra med läkaren vid komplicerade utskrivningsärenden  
• Att ta initiativ till medicinska vårdplaneringar vid behov 
• Att tillgodose omvårdnadsbehov för vård i livets slutskede 
 
Uppföljning av samarbetet 
Görs årligen av verksamhetschef inom landstinget respektive kommunen vid gemensamt 
möte. Uppföljningen ska belysa förbättringsbehov i samarbetet samt vidtagna åtgärder. 



 
 
 
 
 
Samverkan mellan vårdcentraler och kommunal hemsjukvård i Uppsala län 
 
 

Vårdcentral    _____________________________________     Datum ____________ 
 
 
Verksamhetschef  ________________________________   Telefon ________________ 

 

Person med samordningsansvar för samverkan med kommunala hälso- och sjukvården: 

___________________________________   Telefon _________________ 

 
Tjänstetelefonnummer till vårdcentralen (sekr/ssk)  _____________________________ 
OBS! Får ej lämnas ut till patienter 

    
Faxnummer __________________________________ 

 

 
Faxrutiner ska finnas som säkerställer att fax-meddelandet från hemsjukvårdens sjuksköterska 
når ansvarig läkare eller läkare med dagjouransvar på vårdcentralen. Faxmeddelande som 
märkts Brådskande från hemsjukvårdens sjuksköterska ska besvaras snarast, senast samma 
dag före kl. 15.30.     
  

  
Planerade /akuta läkarbesök på vårdcentralen bokas genom___________________________ 
 
Planerade/akuta läkarbesök i hemmet bokas genom _________________________________ 
 
Läkartid för samordnad utskrivningsplanering respektive medicinsk vårdplanering med 
läkemedelsgenomgång bokas genom 
 
___________________________________________________________________________ 
 
Läkartid för genomgång av gemensamma patienter mellan läkare och kommunens 
patientansvariga sjuksköterska bokas genom 
 
___________________________________________________________________________ 
 
 
 
Verksamhetschef skickar ifylld blankett till kommunens MAS.  
I Uppsala kommun skickas blanketten till Samordningssjuksköterskan, Hemvårdsenheten, 
Ulleråkersvägen 27, 750 17 Uppsala. 
 
Kommunen ansvarar för att aktuella kontaktuppgifter till sina hälso- och sjukvårdenheter 
meddelas vårdcentralen. 
 


